FEMZ=Z

empresarios del metal

POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

La Direccidon de FEMZ se responsabiliza y adquiere el compromiso de establecer y desarrollar un Sistema de
Gestidn basado en la norma UNE-EN-ISO 9001 y en el Modelo EFQM de Excelencia Empresarial con el fin de
conseguir los siguientes objetivos generales, que constituyen nuestra Politica Integrada de la Calidad y Medio
Ambiente:

PROPOSITO

Liderando contigo el futuro del metal

Representamos, defendemos y ayudamos a las empresas y asociaciones del sector metal de la provincia de
Zaragoza en la mejora de su competitividad y sostenibilidad.

VISION

Queremos que todas las empresas del Metal nos sientan como el mejor aliado frente a los retos del sector a
través de la excelencia.

VALORES

COMPROMISO

Vinculacion con el concepto de empresa como creadora de riqueza y bienestar para la Sociedad.

TRANSPARENCIA

Asumimos una sana competencia, respecto al asociado, comunicacién transparente y disponibilidad.

INNOVACION

Apoyamos de forma activa la generacién de ideas, la iniciativa individual, el liderazgo y la creatividad en Ia
ejecucion de nuestras funciones y en la contribucion a la organizacién.

PROFESIONALIDAD

Nuestras capacidades y dedicacidn estan enfocadas hacia las demandas y requerimientos de los asociados, asi
como la busqueda de la excelencia, la competencia, la precisién, la eficiencia, el dinamismo y el desarrollo
profesional.

Asimismo, el compromiso con los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la prevencién de la contaminacion, la
disminucién del impacto ambiental, y el respeto por el medioambiente serdn los pilares basicos a impulsar en
nuestra organizacion.
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